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Polityka Prywatnosci

Informacje na temat Polityki Prywatnosci

W ponizszej Polityce przedstawiam informacje dotyczgce Twojego stosunku w ramach
danych osobowych z RACING ARNEA. Niniejsza Polityka dotyczy wszystkich ustug
Swiadczonych przez RACING ARNEA (zwanych dalej ustugami swiadczonymi przez
RACING ARNEA).

Jezeli kiedykolwiek bedziemy wymagali podania nowych danych lub zmienimy sposéb
ich przetwarzania skontaktujemy sie z Tobg emailem (lub innym ewentualnym
okreslonym kanatem kontakt) i przekazemy co zmieniamy, dlaczego i co z tego
wyniknie. Oczywiscie zawsze bedziecie Panstwo mogli wypisa¢ sie z naszej bazy
poprzez przestanie do nas informacji na maila: biuro@racingarena.pl i oznaczenie jakie
dany mamy trwale usungé.

Cel nadrzedny ponizszego dokumentu to uswiadomienie wszystkim
zainteresowanym, ze wszelkie dane przekazujesz nam za swojg zgodg, dobrowolnie,
ponadto przedstawimy powody, dlaczego gromadzimy te dane i co dalej sie z nimi
dzieje, jakie przystugujg Panistwu prawa z tego tytutu oraz co my robimy, aby je chronié.

Twoje prawa i mozliwosci

Od 25 maja 2018r. osoby fizyczne zyskujg nowe prawa na mocy ustawy o ochronie
danych osobowych (RODO) wprowadzonej przez Unie Europejska. Jak sie okazuje dane
przedsiebiorcy zawierajg dane osobowe, a ponadto sam obrét nimi nie jest mozliwy
bez uzyskania zgody samego przedsiebiorcy. Wychodzac naprzeciw, albo raczej idac z
falg zmian wprowadzilismy dodatkowe mechanizmy dziatajgce od teraz w naszej
firmie. Majg one na celu utatwi¢ kontrole nad powierzonymi nam danymi i
decydowanie o ich wykorzystaniu.

W celu umozliwienia korzystania z ponizszych praw stosowane musza by¢ metody
weryfikacji prawa dostepu:

Kazdy kto posiada konto Klienta bedzie mdgt po zalogowaniu korzystaé ze swoich praw
bez ograniczen, natomiast kazdy kto nie posiada konta Klienta lub w danej ustudze nie
ma takiej mozliwosci, a firma RACING ARNEA posiada jego dane osobowe moze
ubiegac sie o wykonanie praw tylko po zweryfikowaniu prawa do wykonywania praw
wobec zgdanych danych. Oczywiscie kroki te podjete sg tylko i wytacznie w celu
zabiegania nieuprawnionemu dostepowi do danych osobowych Klientow.

Mozliwe sposoby weryfikacji: po kontakcie na adres biuro@racingarena.pl z adresu
emailowego, ktéry widnieje w bazie lub za potwierdzeniem telefonicznym na
podstawie wiadomosci SMS z numeru ktoéry jest zamieszczony w bazie. W przypadku
zmiany obu danych lub jednej mozliwa bedzie autoryzacja osobista w siedzibie firmy
lub kazde inne udokumentowanie prawa do zgdania wykonania okreslonych praw do




konkretnych danych, a o zasadnosci podjetych dziatan zdecyduje administrator
danych, w przypadku braku mozliwosci i braku odpowiedzi Klienta na posiadane dane
po 3 prébach kontaktu - dane zostang bezpowrotnie wykasowane z bazy danych.

e Mozliwos¢ dostepu — dostep do witasnych danych, przekazemy Ci jakie Twoje
dane przetwarzamy.

e Mozliwos¢ edycji danych — aktualizacja danych, zaktualizujesz je w panelu lub
przekazesz nam co mamy zmienié.

e Zjdanie usuniecia — mozesz kaza¢ wykasowaé swoje dane i kazaé nam
zapomnie¢, ze istniejesz, a my musimy je wykasowac ale nigdy nie zapomnimy
naszej wspotpracy.

e Prawo do ograniczenia — mozesz zgda¢, abysmy zaprzestali przetwarza¢ Twoje
dane przez jasno okreslony (datami) okres czasu lub na state cofng¢ zgode na
przetwarzanie danych.

e Prawo do sprzeciwu — mozesz np. zrezygnowac z newsletterow od nas lub
innego formy marketingu bezposredniego — jezeli bedziemy go stosowacé.

e Prawo do przenoszenia danych — mozesz nakaza¢ nam przestanie Twoich
danych lub ich czesci podmiotom trzecim jasno wskazujgc do kogo dane majg
trafic.

Proces zmian w miare mozliwosci bedzie odbywat sie w czasie rzeczywistym lub w
najkrotszym mozliwym do wykonania zgdanej operacji czasie w danym momencie.

W przypadku rezygnacji z jakiejkolwiek formy marketingu bezposredniego mozliwe
bedzie skorzystanie z wczesniej wspomnianych w niniejszej Polityce Prywatnosci (w
tym punkcie) sposobdw kontaktu / weryfikacji.

W przypadku jakichkolwiek niejasnosci odnosnie wprowadzanych praw / mozliwosci
prosimy o kontakt z administratorem danych osobowych firmy RACING ARNEA na
email: biuro@racingarena.pl

Jezeli masz uzasadnione obawy o funkcjonowanie naszej Polityki Prywatnosci masz
mozliwo$é wniesienia skargi do organu nadzorczego. W polskich warunkach bedzie to
Urzad Ochrony Danych Osobowych.

Rodzaj danych, sposdb w jaki je pozyskujemy, gromadzimy lub mozemy je gromadzié,
oraz w jaki wykorzystujemy Twoje dane:

a) Dane rejestracyjne - kiedy rejestrujesz sie w naszym sklepie lub serwisie (jezeli
akurat istnieje taka mozliwos¢), kiedy pracownik RACING ARNEA zaktada Twdj
panel lub podpisujemy umowe pisemng — gromadzimy tylko dane konieczne do
obstugi konkretnych zlecen sg to: adres email, imie i nazwisko, telefon


mailto:biuro@racingarena.pl

kontaktowy, adres do korespondencji ewentualnie adres do wysytki faktury lub
towaru, ewentualnie NIP. Jezeli formularz zawiera mozliwos¢ podania innych
danych nieobowigzkowych, mozesz to zrobi¢ w celu wiekszego
spersonalizowania konta, ale nie musisz. Wszelkie hasta zapisane w panelu sg
szyfrowane (MD5) i nikt nie moze ich odczyta¢ z zadnego punktu obstugi
technicznej, istnieje mozliwos$¢é pozostawienia hasta w panelu tylko za Panstwa
zgoda (na Panstwa wyrazng prosbe) — dla Paristwa wygody.

Powody wykorzystania: w celu kontaktowania sie z PaiAstwem w zakresie
obstugi zlecen, swiadczenia ustugi, podejmowania decyzji dotyczacych
podjetych przez Panistwa dziatan w zakresie naszych ustug,

Podstawa prawna: realizacja umowy, uzasadnione interesy

Kto ma dostep do danych: pracownicy firmy RACING ARNEA, podmioty
uczestniczace w obstudze technicznej umowy np. przetwarzajgce ptatnosci
online, wiasciciel oprogramowania do obstugi serwera, wtasciciel serwera,
realizacji wysytki, ewentualnie firmy windykacyjne wspdtpracujgce z RACING
ARNEA w zakresie obstugi zlecen firmy RACING ARNEA okreslonym w prawie.

b) Dane marketingowe — s3 to dane: adres emailowy, numer telefonu
pozostawiony jako dane kontaktowe poprzez powiadomienia lub inne
wiadomosci, na podstawie kazdej przekazanej nam przez Panistwa zgody.

Powody wykorzystania: cel informacyjny o ofercie lub zmianach warunkdéw
handlowych, reklamy ustug firmy RACING ARNEA, okazjonalne wiadomosci lub
inne tresci powigzane ze Swiadczonymi przez RACING ARNEA ustugami.

Podstawa prawna: Zgoda wyrazona przez Ciebie

Kto ma dostep do danych: pracownicy firmy RACING ARNEA, podmioty
uczestniczace w obstudze technicznej umowy np. przetwarzajgce ptatnosci
online , witasciciel oprogramowania do obstugi serwera oraz administrator
serwera, wtasciciel serwera, realizacji wysytki tylko na potrzeby realizacji
zleconych przez RACING ARNEA dziatan.

c) Dane konkursowe, ankietowe - Tego rodzaju dane osobowe s3
wykorzystywane podczas zapisywania sie do rdéinego rodzaju dziatan
promocyjnych. Rodzaj danych bedzie zaleze¢ od rodzaju promocji. Na wszystkie
dziatania musisz wyrazi¢ zgode, dostep do Twoich danych bedg miaty wszelkie
podmioty uczestniczgce w obstudze danej promocji tylko na potrzeby realizacji
zleconych dziatan. (szczegétowe informacje bedg zawarte w konkretnym
regulaminie konkretnej akcji).

4. Zatrzymywanie i usuwanie danych osobowych
W zaleznosci od sposobu gromadzenia danych:



e pisemna umowa - dane gromadzone na czas nieokreslony, w celu realizacji
umowy oraz wywigzania sie ze zobowigzan prawnych oraz rozstrzygania
ewentualnych konfliktéw. Twoje dane bedg gromadzone, tak diugo jak bedzie
trwata wspodtpraca. Dane przechowywane s3 to dane, ktére podates i z ktorych
mamy prawo korzystaé w okres$lony przez Ciebie sposdb. Wycofanie danych
nastepuje w okresie najblizszej aktualizacji bazy danych RACING ARNEA po
wygasnieciu okresu koniecznosci ich przechowywania wymaganym w prawie.
Umowa zostanie zniszczona osobiécie przez administratora danych w sposéb
uniemozliwiajgcy jej odtworzenie w sposéb mechaniczny.

e Dane przekazywane lub wprowadzane do paneli online - dane gromadzone na
czas nieokreslony, w celu realizacji umowy oraz wywigzania sie ze zobowigzan
prawnych oraz rozstrzygania ewentualnych konfliktéw. Twoje dane beda
gromadzone, tak dtugo jak bedzie trwata wspoétpraca. Dane przechowywane sg
to dane, ktére podates i z ktérych mamy prawo korzysta¢ w okreslony przez
Ciebie sposéb. Wycofanie danych nastepuje na Twojg prosbe lub w okresie
najblizszej aktualizacji bazy danych RACING ARNEA po wygasnieciu
wspotpracy. Dane zostang wykasowane bezpowrotnie z serwerdw RACING
ARNEA i wymazane z paneli online przez pracownika firmy RACING ARNEA lub
firmy obstugujacej serwer, ktdérego wyznaczy administrator danych
osobowych.

o Jezeli bedg istnieé jakiekolwiek niewyjasnione kwestie w zakresie wspétpracy
z firmg RACING ARNEA np. nieuregulowane ptatnosci, inne roszczenia i spory
bedziemy przechowywaé dane do momentu rozwigzania problemu.

e Bedziemy przechowywaé Twoje dane przez okres wymagany przez polskie
prawo, jako wymog udokumentowania wspodtpracy podczas ewentualnej
kontroli.

e W celu ochrony naszych uzasadnionych celéw biznesowych np. zapobiegania
oszustwom itp.

5. Odnosniki w serwisie internetowym

Mozliwe, ze zamiesScimy kiedys reklame jakiego$ zaprzyjaznionego podmiotu
gospodarczego lub nawet kompletnie nieznanej nam firmy w naszym serwisie
internetowym. Pamietaj, ze jezeli link prowadzi do serwisu zewnetrznego (nie jest
wyraznie powigzany z domeng posiadang przez RACING ARNEA — skontaktuj sie z nami
jezeli masz watpliwosci) nie odpowiadamy za napotkane tresci, ani praktyki w zakresie
ochrony Twoich danych osobowych, ktére udostepnisz. Niniejsza Polityka prywatnosci
dotyczy tylko naszego serwisu i naszej firmy.

Zawsze zapoznawaj sie z Polityka prywatnosci podmiotu, ktéremu przekazujesz swoje
dane.

6. Bezpieczenstwo danych



Wdrazamy odpowiednie $rodki techniczne i korzystamy tylko ze sprawdzonych
wspotpracownikéw jednak pamietaj, ze pomimo szyfrowania danych, certyfikatéw,
alarmom i wdrozonej polityce aby chroni¢ przed nieautoryzowanym dostepem oraz
niepotrzebnym przechowywaniem danych osobowych uzytkownika w naszych
systemach nie ma niezawodnego sposobu na petne zabezpieczenie danych.

Pamietaj, aby chronié¢ swéj komputer i telefon z dostepem do Internetu, chron hasta,
wybieraj unikalne hasta, wylogowywuj sie za kazdym razem, staraj sie nie
zapamietywaé w przegladarce haset we witasnym komputerze a juz na pewno nie w
obcym... po prostu dbaj o zdrowe zasady korzystania z danych dostepowych do swoich
danych.

Inne postanowienia wyjasniajace funkcjonowanie Polityki Prywatnosci

Ustugodawca (ADO) jest administratorem danych swoich klientéw. Oznacza to, ze jesli
posiadasz Konto na naszej stronie, to przetwarzamy Twoje dane jak: imie, nazwisko,
adres e-mail, numer telefonu, stanowisko, miejsce pracy, adres IP itp.

Ustugodawca (ADO) jest takze administratorem oséb zapisanych na [przyktadowo]
newsletter itp.

Dane osobowe przetwarzane sg zgodnie z przepisami dotyczgcymi ochrony danych
osobowych, zgodnie z wdrozong Politykg Prywatnosci, w zakresie i celu niezbednym
do nawigzania, uksztattowania tresci Umowy, zmiany badZ jej rozwigzania oraz
prawidtowej realizacji Ustug swiadczonych drogg elektroniczng,

w zakresie i celu niezbednym do wypetnienia uzasadnionych intereséw (prawnie
usprawiedliwionych celéw), a przetwarzanie nie narusza praw i wolnosci osoby, ktérej
dane dotyczg: w zakresie i celu zgodnym ze zgoda wyrazong przez Ciebie jesli
[przyktadowo] zapisates sie na newsletter itp.

Kontakt z osobg nadzorujacg przetwarzanie danych osobowych w organizacji
Ustugodawecy jest mozliwy drogg elektroniczng — kontakt do ADO.

Zastrzegamy sobie prawo do przetwarzania Twoich danych po rozwigzaniu Umowy lub
cofnieciu zgody tylko w zakresie na potrzeby dochodzenia ewentualnych roszczen
przed sgdem lub jezeli przepisy krajowe albo unijne badz prawa miedzynarodowego
obligujg nas do retencji danych.

Ustugodawca ma prawo udostepnia¢ dane osobowe Uzytkownika oraz innych jego
danych podmiotom upowaznionym na podstawie witasciwych przepisow prawa (np.
organom Scigania).

Wdrozylismy szyfrowanie danych oraz mamy wprowadzong kontrole dostepu dzieki
czemu minimalizujemy skutki ewentualnego naruszenia bezpieczeristwa danych.
Wszystkie komputery w naszej firmie sg zabezpieczone hastem dostepu.

Dane osobowe przetwarzajg osoby wytgcznie upowaznione przez nas albo
przetwarzajgcy, z ktérymi scisle wspotpracujemy.

Witryna [adres] uzywa Cookiem czyli ciasteczek. Sg to niewielkie pliki tekstowe
wysytane przez serwer www i przechowywane przez oprogramowanie komputera
przegladarki. Kiedy przegladarka ponownie potaczy sie ze strong, witryna rozpoznaje
rodzaj urzadzenia, z ktdrego taczy sie uzytkownik. Parametry pozwalajg na odczytanie
informacji w nich zawartych jedynie serwerowi, ktéry je utworzyt. Cookies utatwiaja



wiec korzystanie z wczesniej odwiedzonych witryn, a czasem umozliwiajg prawidtowe
jej funkcjonowanie.

Gromadzone informacje dotyczg adresu IP, typu wykorzystywanej przegladarki, jezyka,
rodzaju systemu operacyjnego, dostawcy ustug internetowych, informacji o czasie i
dacie, lokalizacji oraz informacji przesytanych do witryny za posrednictwem formularza
kontaktowego.

Zebrane dane stuzg do monitorowania i sprawdzenia, w jaki sposéb uzytkownicy
korzystajg z naszych witryn, aby usprawnia¢ funkcjonowanie serwisu zapewniajgc
bardziej efektywng i bezproblemowg nawigacje. Monitorowania informacji o
uzytkownikach dokonujemy korzystajgc z narzedzia Google Analitics, ktére rejestruje
zachowanie uzytkownika na stronie.

Cookies identyfikuje uzytkownika, co pozwala na dopasowanie tresci witryny, z ktorej
korzysta, do jego potrzeb. Zapamietujgc jego preferencje, umozliwia odpowiednie
dopasowanie skierowanych do niego reklam. Stosujemy pliki cookies, aby
zagwarantowac najwyzszy standard wygody naszego serwisu, a zebrane dane s3
wykorzystywane jedynie wewnatrz firmy [nazwa] w celu optymalizacji dziatan.

Na naszej witrynie wykorzystujemy nastepujace pliki Cookie:

o ,niezbedne” pliki cookies, umozliwiajagce korzystanie z ustug dostepnych w
ramach serwisu, np. uwierzytelniajgce pliki cookies wykorzystywane do ustug
wymagajgcych uwierzytelniania w ramach serwisu;

o pliki cookies stuzgce do zapewnienia bezpieczeristwa, np. wykorzystywane do
wykrywania naduzy¢ w zakresie uwierzytelniania w ramach serwisu;

o ,wydajnosciowe” pliki cookies, umozliwiajgce zbieranie informacji o sposobie
korzystania ze stron internetowych serwisu;

o ,funkcjonalne” pliki cookies, umozliwiajgce ,,zapamietanie” wybranych przez
uzytkownika ustawien i personalizacje interfejsu uzytkownika, np. w zakresie
wybranego jezyka lub regionu, z ktdérego pochodzi uzytkownik, rozmiaru
czcionki, wygladu strony internetowej itp.;

o ,reklamowe” pliki cookies, umozliwiajgce dostarczanie uzytkownikom tresci
reklamowych bardziej dostosowanych do ich zainteresowan.

Uzytkownik w kazdej chwili ma mozliwos¢ wytaczenia lub przywrdcenia opcji
gromadzenia cookies poprzez zmiane ustawien w przegladarce internetowe;.
Podkreslamy, co byto wczesniej oznaczone — wytgczenie obstugi tych plikow moze
wptynac na dziatanie niektdrych serwisow internetowych.

Dodatkowe dane osobowe, jak adres e-mail, zbierane sg jedynie w miejscach, w
ktorych uzytkownik wypetniajgc formularz wyraznie wyrazit na to zgode. Powyzsze
dane zachowujemy i wykorzystujemy tylko do potrzeb niezbednych do wykonania
danej funkcji.

Zmiany w Polityce Prywatnosci

Jezeli co$ zmienimy w naszej Polityce Prywatnosci jasno zakomunikujemy Tobie te
zmiany poprzez zamieszczenie ich na naszej stronie internetowej, odpowiednie
informacje na naszych kontach spotecznosciowych oraz wysyfajgc e-mail.

Dane kontaktowe do administratora danych osobowych email: biuro@racingarena.pl.



